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Este articulo presenta los resultados obtenidos en un estudio cuali-
tativo con mas de 200 sujetos para diagnosticar el funcionamiento del
sistema ECTS en la Licenciatura en Filologia Inglesa de la Universi-
dad de Jaén. Tras una breve introduccion, se detallan los objetivos del
estudio, sus variables, la muestra con la que se ha trabajado, el método
y los materiales utilizados y el procedimiento seguido. Se ofrecen, a
continuacion, los resultados del diagndstico, clasificdndolos en térmi-
nos de debilidades y fortalezas y contrastandolos con la metodologia
tradicional. Tras extraer las principales conclusiones, se realizan pro-
puestas de mejora y se sefialan futuras lineas de actuacion.

Palabras clave: EEES, Filologia Inglesa, diagndstico, ECTS.

This article reports on the outcomes yielded by a qualitative study
with more than 200 subjects to diagnose the way in which the ECTS is
Junctioning in the degree of English Philology at the University of
Jaén. After a brief introduction, the objectives, variables, and sample
are presented, together with the method, materials, and procedures fol-
lowed. The results of the diagnosis are then expounded, classified in
terms of strengths and weaknesses and contrasted with the traditional
methodology. At the end of the article, conclusions are drawn and sug-
gestions for future lines of action and improvement are put forward.
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Cette étude a pour objectif I'élaboration d’'un diagnostique précis
de 'implantation de fagon expérimentale du systéeme ECTS dans les ni-
veaux DEUG-LICENCE de Philologie Anglaise de |’Université de Jaén
(Andalousie). Nous y expliquons tous les détails de I'étude réalisée. Les
résultats obtenus nous ont permis d'identifier tant les points forts que les
points faibles du pilotage. De plus, nous pourrons incorporer nos conclu-
sions & 1"élaboration de futurs grades. Nous signalons ensuite quelles se-
ront les principales lignes d’action future qui nous permettront de conso-
lider les aspects les plus stables et siirs et de remédier aux faiblesses.

Mots clé: EEES, Philologie Anglaise, diagnostique, ECTS.

Nos encontramos actualmente en un momento crucial para la ense-
flanza de lenguas en educacion terciaria. Tanto en Europa (a través de
proyectos como ENLU - Promoting Language Learning Among Under-
,lr;r'ackrate.s- of All Disciplines) como en Estados Unidos (con el informe de

a MLA “Foreign Languages and Higher Education: New Structures for
a Changed World”), estamos asistiendo a una revitalizacion de la ense-
fianza lingtiistica en la universidad que estd conllevando una intensa
innovacién docente y renovacion curricular. En Europa, este cambio se
estd canalizando a través del llamado proceso de Bolonia, que supone la
creacion del Espacio Europeo de Educacién Superior y la aplicacion del
ECTS (European Credit Transfer System).

Hasta el momento, se han realizado diversos estudios sobre la im-
plantacion del crédito europeo en titulaciones lingiiisticas (véase Garcia
Garcia, 2005; Ron Vaz et al., 2006; Nieto Garcia, 2007; Pascual Garrido,
2007; Ron Vaz y Casanova Garcia, 2007; Madrid y Hughes, 2009; Pérez
Canado, en prensa), pero, en su mayoria, se limitan a describir la imple-
mentacion del sistema ECTS en una titulacién o asignatura concreta,
utilizando tan sélo tasas de éxito y rendimiento como indicadores en los
estudios. Se hace necesario, pues, llevar a cabo un diagnostico mas pro-
fundo del funcionamiento del nuevo sistema de créditos en titulaciones
lingiiisticas, objetivo que nos marcamos con ¢l presente estudio. Cabe,
ademas, destacar que nos encontramos en una situacion idénea para lle-
varlo a cabo: tras 5 afios de pilotaje del sistema ECTS en Filologia Inglesa
en la Universidad de Jaén, podemos comparar los resultados de la nueva
metodologia en Filologia Inglesa con la tradicional que se utiliza la doble
titulacién en Filologia Inglesa y Turismo en nuestra Universidad.

Tras una breve introduccién, se detallan los objetivos del estudio,
sus variables, la muestra con la que se ha trabajado, el método y los ma-
teriales utilizados y el procedimiento seguido. Se ofrecen, a continua-
cion, los resultados del diagnostico, clasiticandolos en términos de debi-
lidades y fortalezas y contrastandolos con la metodologia tradicional.
Tras extraer las principales conclusiones, se realizan propuestas de mejo-
ra y se sefialan futuras lineas de actuacion.
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El estudio

Por lo expuesto en la Introduccion, el estudio que describimos a
continuacion esta motivado por cuatro grandes factores: la necesidad de
realizar un diagnéstico profundo del funcionamiento del sistema ECTS
en la titulacion de Filologia Inglesa, dado que no se habia realizado un
estudio general del mismo desde 2004-2005 (véase Garcia Garceia, 2005);
la idoneidad en la aplicacion del nuevo sistema de créditos, tras la gra-
duacion de la primera promocion de egresados ECTS e inmediatamente
antes de la implantacion de los nuevos titulos de grado; la situacion pri-
vilegiada de la Universidad de Jaén, que permite la comparacion del
funcionamiento del sistema ECTS en Filologia Inglesa con el tracliciona}
en Filologia Inglesa + Turismo; y la concesion del Proyecto FINEEES
para el desarrollo de dicho diagnéstico.

Objetivos
Son tres los objetivos que nos hemos planteado en el presente estudio:

1. Diagnosticar las principales debilidades y fortalezas del funcio-
namiento del sistema ECTS en la titulacién de Filologia Inglesa
de la Universidad de Jaén.

2. Comparar el funcionamiento del nuevo sistema de créditos (en
Filologia Inglesa) con la metodologia tradicional (en Filologia
Inglesa + Turismo),

3. Realizar propuestas de mejora con el fin de mejorar el funcio-
namiento del sistema ECTS y coadyuvar a las decisiones que
hayan de adoptarse de cara a la elaboracién e implantacion de
los nuevos planes de estudio y al establecimiento del sistema
ECTS en el curso académico 2010-2011.

Variables

Basandonos en los datos obtenidos en estudios realizados con ante-
rioridad en la titulacién de Filologia Inglesa de la Universidad de Jaén
(Garcia Garcia, 2005; Pérez Cailado, en prensa), se han considerado las
siguientes 12 variables para el diagnéstico del funcionamiento del crédito
europeo en la titulacion precitada:

1. Informacién recibida acerca del ECTS/guias académicas.
2. Adecuacion de las instalaciones y servicios a la nueva metodologia.

! Proyecto FINEEES: “La Filologia Inglesa en el Espacio Europeo de la Educacién Superior”
(Evaluado por la ANEP, Universidad de Jaén, Plan de Apoyo a la Investigacién, Accién 16,
Ref. UJA_08_16_35).
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Desarrollo y evaluacion de competencias.
Trabajo independiente del alumnado: dedicacion y esfuerzo.
Tipos de agrupamientos y modalidades organizativas (clases,
seminarios, tutorias, trabajo auténomo, etc.).
Métodos y materiales utilizados.
Coordinacién de asignaturas, profesorado, asignacion de traba-
jos, etc.
Solapamientos y carencias de asignaturas detectadas.
9. Evaluacion.
10. Atencién al alumnado (tutorias, atencién individualizada, co-
municacion fluida, etc.).
11. Implicacién del profesorado.
12. Valoracién global de la experiencia piloto: jresultados positivos?

® N W

Muestra

Hemos trabajado con una muestra total de 208 alumnos. 50 de ellos
estan cursando Filologia Inglesa (FI) en la Universidad de Jaén y 158, Filo-
logia Inglesa + Turismo (FITUR). La Tabla 1 desglosa, por titulacion,
curso y género, el nimero de alumnos que ha participado en el estudio:

Alumnos | Alumnas | TOTAL

1°FI 5 14 19
2°FI 5 8 13

3°FI 2 6 8

4°FI 2 8 10
TOTAL FI 14 36 50
1°FITUR 15 38 53

2° FITUR 14 31 45
3° FITUR 4 16 20
4° FITUR 6 34 40
TOTAL FITUR 39 119 158
TOTAL 53 155 208

Tabla 1. Detalle de la muestra.

Método y materiales

Para llevar a cabo el estudio, se ha utilizado la metodologia cualitativa
de la entrevista etnografica. Cada uno de los 8 grupos de alumnos parti-
cipantes se ha subdividido, a su vez, en un minimo de 2 subgrupos y en
un maximo de 4 para realizar sesiones de valoracion grupal de cada una
de la 12 variables.

Para recoger sus valoraciones, se han elaborado 2 instrumentos: una
version reducida con las 12 variables para que un “secretario” de entre el
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alumnado la cumplimente con las principales ideas expuestas (véase
Apéndice) y otra mas amplia para que el investigador supervisor de cada
grupo anote todas las opiniones expresadas en la entrevista. Estas se han
recogido siguiendo el procedimiento que se detalla a continuacion.

Procedimiento

Las entrevistas grupales se han realizado entre el 2 y el 16 de marzo
de 2009, a lo largo de 16 horas (2 por curso). Los 4 cursos de Filologia
Inglesa + Turismo se han subdividido en 4 subgrupos, al ser mas nume-
rosos, mientras que los de Filologia Inglesa se han constituido en 3 sub-
grupos en 1°y 2° y 2 en 3° y 4° (véase detalle de la muestra en el aparta-
do 2.3).

Tras una breve introduccion general del estudio, cada investigador
supervisor se ha reunido con su subgrupo y ha dedicado entre 5y 10
minutos a la discusion de cada variable. El profesor responsable ha reco-
gido ampliamente en su instrumento las aportaciones expresadas y un
“secretario” de cada grupo ha resumido las principales ideas en el suyo.
También se ha grabado digitalmente cada una de las intervenciones de
los subgrupos. Se ha concluido con una breve puesta en comun de todo
el grupo, donde se han destacado las principales ideas y se ha valorado la
experiencia.

Posteriormente, cada investigador participante ha resumido las ideas
de cada uno de sus subgrupos, por curso y titulacion, utilizando las 3
fuentes del estudio: sus propias anotaciones, el resumen del alumnado y
las grabaciones de cada sesion. Varias reuniones del equipo investigador
han permitido contrastar todos los datos recogidos, detectar y analizar los
principales puntos fuertes y débiles del funcionamiento del sistema
ECTS, contrastarlos con el sistema de créditos tradicional y realizar pro-
puestas de mejora. Los resultados que ha arrojado el estudio se detallan a
continuacion, clasificados en funcion de las variables.

Resultados y discusiéon

El estudio aqui descrito nos ha permitido realizar un diagnéstico del
funcionamiento del sistema ECTS en la titulacion de Filologia Inglesa de
la Universidad de Jaén. Ha posibilitado detectar sus principales debilidades
y fortalezas (objetivo 1) y contrastarlas con la metodologia tradicional
(objetivo 2), aprovechando la situacion privilegiada de nuestra Universi-
darf (al estarse impartiendo la misma licenciatura con dos metodologias
diferentes). Los principales puntos fuertes y débiles que se han detectado
se resumen, contrastandolos con los hallazgos de la bibliografia sobre el
tema, en la siguiente tabla:
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A raiz de nuestros resultados, se puede concluir que realmente se
esta aplicando el sistema ECTS en la titulacion de Filologia Inglesa de la
Universidad de Jaén, ya que existe una clara diferencia con la metodo-
logia tradicional. Estc hallazgo contrasta con la situacion que se esta
viviendo en otras universidades andaluzas, como la de Cérdoba, donde
Pascual Garrido (2007) constata la ausencia de una modificacion profun-
da del sistema de ensefianza universitaria.

En nuestro caso, la reforma no ha sido superficial, sino profunda y
ha afectado a todos los niveles curriculares: competencias (de cuya exis-
tencia y evaluacion es consciente el alumnado), metodologia (més activa,
practica y participativa), modalidades organizativas Pz tipos de agrupa-
miento (que ahora presentan una gran varicdad) y evaluacion (mas diver-
sificada). En este sentido, nuestros resultados coinciden con lo observado
en la Universidad de Huelva por Ron Vaz y Casanova Garcia (2007).

Hay atin muchos aspectos que refinar en todos los apartados conside-
rados, en especial en la ingente cantidad de trabajo auténomo, dedicacién
y esfuerzo que estd suponiendo para el alumnado (algo que Ron Vaz ef
al., 2006 adelantaban), en temas de coordinacién de profesorado (cuya
importancia también destacan Ron Vaz ef al., 2006 y Madrid y Hughes,
2009), en relacion con el uso de los seminarios (como subrayan Madrid y
Hughes, 2009) y con respecto a las principales carencias y solapamientos
detectados en la titulacion (a tener muy en cuenta en la elaboracion de
los nuevos titulos de grado).

Sin embargo, la valoracion global del funcionamiento del sistema
ECTS es altamente positiva, y se constata el enorme progreso que se ha
realizado en los tltimos 4 afios de pilotaje del sistema ECTS. La atencion
al alumnado y la implicacion del profesorado, tan negativamente valoradas
en el estudio de Garcia Garcia (2005) tras el primer afio de implantacion del
crédito europeo, son ahora dos de los aspectos mas positivamente apre-
ciados por el alumnado participante. Las guias académicas, que al inicio
de la experiencia no se consideraban clarificadoras, ahora se ven ttiles y
claras. Si antes no se tenia percepcion de cambio, en este estudio de apli-
cacion del ECTS se comprueban grandes diferencias a todos los niveles
curriculares con respecto al sistema tradicional de créditos. Y, mientras
que en 2005 se consideraba que el ECTS no suponia ningiin tipo de mejora
en el aprendizaje, ahora se destaca que favorece el aprendizaje, la automo-
tivacion, la implicacion, la participacion, la capacidad critica y la mejor
preparacion del alumnado. Nuestro estudio confirma, pues, que ha habi-
do claros avances en la implementacion del sistema ECTS en la titula-
cion de Filologia Inglesa de la Universidad de Jaén en los tltimos 4 afios.
Si continuamos actuando sobre las principales debilidades diagnosticadas
en el curso académico que resta antes de la implantacion de los nuevos
titulos de grado, podemos garantizar que el proceso de convergencia
europea en nuestra titulacion sera adecuado y exitoso.

© 2010 SEDLL. Lenguaje y Textos, nam. 31, mayo, pp. 61-77



La aplicacion del crédito europeo a la titulacién de Filologia Inglesa... 71
Propuestas de mejora

{Cémo podemos actuar sobre los puntos débiles detectados? A
continuacion, y en relacion con el tercer objetivo del estudio, detallamos
las lineas de actuacion que proponemos, sobre algunas de las cuales ya
estamos trabajando.

— En primer lugar, ya estd aprobado por ¢l Vicerrectorado de Con-
vergencia Europea, Postgrado y Formacion Permanente de la
Universidad de Jaén un curso de formacién para el alumnado de
todas las titulaciones de la Universidad: “Infroduccion al crédito
europeo y a la Universidad de Jaén: como afrontar con éxito la
etapa universitaria”. Se impartird en octubre de 2009 y constara
de 15 horas en las que se proporcionara al alumnado participan-
te una introduccién al crédito europeo, téenicas para afrontar
con ¢xito la adaptacion a la nueva metodologia (con especial
atencion al desarrollo de competencias transversales genéricas)
y orientaciones generales sobre la Universidad de Jaén (desde
sus servicios hasta el Plan de Accién Tutorial o Mentoring). Con
este curso, se pretende contribuir a subsanar la laguna informa-
tiva detectada.

— También se va a continuar y ampliar el sistema de seminarios
ECTS transversales para alumnado que se ha puesto en marcha
en el presente curso académico en la titulacion de Filologia In-
glesa. A través de ellos, se pretende reforzar la formacién en
competencias transversales, algo destacado repetidamente en la
bibliografia sobre ¢l tema (véase Ron Vaz ef al., 2006; Nieto
Garcia, 2007; Ron Vaz y Casanova Garceia, 2007; o Madrid y
Hughes, 2009) y alabado por la muestra de participantes. En
estas sesiones monograficas, se trabaja de forma transversal ¢
interdisciplinar una serie de temas que se han detectado como
especialmente problematicos para el alumnado de la Titulacion
en cuestion (e.g. ensayos académicos y plagio), que previamente se
cubrian de forma individual y heterogénea en diversas asignaturas
de un mismo modulo y que desarrollan las competencias genéricas
identificadas como centrales para el Filologo Inglés. A través del
programa de seminarios, el profesorado que previamente trataba
dichos temas de forma inconexa ha de unificar criterios y trabajar
de forma coordinada para presentar ese tema transversal de modo
consensuado y unificado en la sesién monografica. El material
elaborado especificamente por el equipo docente es colgado en
la la plataforma ILIAS para que el profesorado y alumnado de
los cuatro cursos de Filologia Inglesa puedan acceder a él y
comentarlo a través del foro de discusién creado en dicho
entorno virtual.

— Con el fin de completar la formacién en competencias del profe-
sorado (destacado como necesario por la muestra) y de favorecer
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la coordinacién y creacion de equipos docentes (tema clave en
nuestros 1'csuitacﬁas), se va a mantener y reforzar el sistema de
seminarios ECTS para profesorado que se ha puesto en marcha
en el curso académico 2008-2009. Este sistema de seminarios
para profesorado coincide en calendario con el desarrollado para el
alumnado. Se han organizado seis sesiones —aproximadamente
una por cada mes lectivo— en las que el profesorado de la
Titulacion comparte, a través de breves ponencias de media
hora, las experiencias docentes que estd llevando a cabo en su
asignatura. Se ha invitado, igualmente, a profesorado de otras
universidades espafiolas y europeas a que participe en dichas se-
siones, exponiendo asi experiencias relevantes de innovacion
pedagogica. El debate ¢ intercambio de opiniones se favorece en
cada una de ellas. El fin Gltimo de estas sesiones es fomentar la
comunicacion y colaboracion entre el profesorado, permitir la
incorporacion inmediata en el aula de las buenas practicas de los
demis y activar el desarrollo de proyectos docentes comunes en-
tre equipos de profesores. También pretenden acrecentar la toma
de conciencia por parte del profesorado de los principales esco-
llos detectados en el funcionamiento del sistena ECTS en la titu-
lacién (e.g., respeto de los criterios de evaluacion de las guias,
inadecuada utilizacion de los seminarios ECTS, excesiva carga
del trabajo del alumnado, falta de coordinacion o mayor transpa-
rencia en la evaluacion).

Para estimular esta toma de conciencia y continuar promoviendo
la formacién del profesorado, se ofertard un curso de formacion
de profesorado sobre la adaptacion metodologica al ECTS a par-
tir del presente curso académico (Vicerrectorado de Ordenacion
académica, Innovacion Docente y Profesorado).

La coordinacion entre el profesorado se va a fomentar, asimismo,
con la propuesta de crear un coordinador por curso académico,
que favorezca las reuniones periddicas de los docentes de todas
las asignaturas de cada curso, potencie la realizacion de un se-
guimiento pormenorizado de cada alumno y evite la sobrecarga
de trabajo auténomo de lo estudiantes.

Para mejorar la atencion al alumnado, se sugiere igualmente que
se haga uso del sistema que utilizan las universidades norteame-
ricanas de “sign-up sheets”, a través del cual el alumnado se
apunta para asistir a tutorias en intervalos de 15 minutos. Este
sistema garantiza que sc atienda a todos los estudiantes que lo
hayan solicitado y ayuda al profesor a distribuirse su tiempo
mas adecuadamente. También se propondra que el profesorado
fije sus horas de tutorias en ambos turnos (mafana y tarde) para
posibilitar la utilizacion de las mismas por parte del alumnado.
Los autores del articulo, Secretaria y miembro de la Comision
de Grado de Estudios Ingleses de la Universidad de Jaén, estan
trasladando los resultados del presente estudio al resto de la
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Comision, con el objetivo de que se tengan en cuenta en la ela-
boracién del nuevo titulo de grado. En especial, se espera que
las carencias y solapamientos se subsanen de forma efectiva y
que los horarios presenciales puedan reducirse (Ron Vaz et al.,
2006).

— En este sentido, para subsanar la carencia de inglés oral, se van
a poner en marcha, a partir de abril de 2009 y de forma volunta-
ria, grupos de conversacion de 3 horas a la semana. En ellos, se
potenciard la destreza oral en inglés y se ofrecerdn directrices
sobre los Gltimos hallazgos en spoken grammar (véase McCarthy
y Carter, 1995),

— Por tltimo, se continuara refinando el niimero de competencias
incluidas en las guias y potenciando su desarrollo y evaluacion.
También se mantendra el formato reducido de las mismas, que
se ha considerado, segin nuestros resultados, muy beneficioso.
Esto lo canalizaré la Tutora de Titulacion, que continuara poten-
ciando la comunicaciéon entre el alumnado y el profesorado
haciendo llegar a éste los resultados de este estudio y solicitando
su cooperacion y compromiso con el sistema ECTS.

Futuras lineas de actuacion

Podemos concluir que el estudio que presenta este articulo nos ha
permitido cumplir los tres objetivos que nos marcabamos a su inicio. Ha
posibilitado realizar un diagnéstico pormenorizado del funcionamiento
del sistema ECTS en la titulacion de Filologia Inglesa de la Universidad
de Jaén; comparar el nuevo sistema de créditos con la metodologia se-
guida en el tradicional; y realizar una importante serie de propuestas de
mejora con ¢l fin de garantizar un exitoso proceso de adaptaciéon al EEES
y de contribuir al disefio del nuevo titulo de grado en Estudios Ingleses.
Sin embargo, si bien consideramos que la técnica de investigacion et-
nogréfica que hemos empleado en este estudio ha arrojado datos muy
valiosos, también creemos que se ha de complementar con otros proce-
dimientos de investigacion tanto cualitativos como cuantitativos, en los
que ya estamos trabajando no so6lo a través del Prolyecto FINEEES, sino
por medio del Proyecto del Ministerio ADELEEES".

En primer lugar, vamos a complementar cstas entrevistas grupales
del alumnado con otras que realizaremos en breve con el profesorado,

! Proyecto ADELEEES: “Adaptacién de la ensefianza de lenguas al EEES: Analisis del estado
actual, establecimiento de redes europeas y aplicacion de los nuevos titulos de Grado”, finan-
ciado por el Ministerio Ciencia e Innovacién (“Subvenciones de acciones destinadas a la mejora
de la calidad de la Ensefianza Superior y de la actividad del profesorado universitario en el afio
2008”, Programa Estudios y Anélisis, Ref. EA2008-0173).
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con el fin de contrastar la valoracion del sistema ECTS por parte de los
dos agentes implicados en ¢l proceso de aprendizaje.

Asimismo, hemos disefiado y validado cuatro baterias de cuestionarios
(competencias, tiempo real de dedicacion, metodologia y satisfaccion)
para realizar un seguimiento pormenorizado del funcionamiento del pilota-
je ECTS y que implicara de nuevo tanto a alumnado como a profesorado.
Estamos en pleno proceso de aplicacion de estos cuestionarios en todas las
universidades espafiolas y europeas que estén pilotando el sistema ECTS
en Filologia Inglesa o Language Studies, con el fin de crear una red
tematica en este campo, superando asi las actuaciones inconexas y dispa-
res que tan a menudo se sefialan como caracteristicas de la implantacion
del crédito europeo (Zabalza Beraza, 2004; Michavila Pitarch, 2007).

Por tltimo, se realizard un estudio cuantitativo para determinar si
las tasas de éxito y rendimiento, globalmente y por asignaturas, y los
resultados que reflejan la adquisicion de conocimientos disciplinares son
superiores en el sistema ECTS en Filologia Inglesa que en el sistema
tradicional de créditos en Filologia Inglesa + Turismo.

La finalidad de todo ello es garantizar que las decisiones tomadas
en relacién con las nuevas ensefianzas universitarias oficiales se basen en
datos empiricos y contribuir a mejorar el funcionamiento del sistema
ECTS para que, en el afio que resta para su implantacién en Europa, se
puedan detectar y subsanar potenciales dificultades en su desarrollo.
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APENDICE
FINEEES:
La Filologia Inglesa en el Espacio Europeo de la Educacién Superior
Sesiones de valoracién global (focus groups)

Titulacion: Filologia Inglesa (alumnado)

2 Por favor, comenta con tus comparieros/as de grupo los doce aspectos rela-
cionados mads abajo y anota en el espacio reservado a tal efecto las principales
conclusiones a las que habéis llegado.

1. Informacidn recibida acerca del ECTS/guias académicas.

2. Adecuacion de las instalaciones y servicios a la nueva metodologia.

3. Trabajo independiente del alumnado: dedicacién y esfuerzo.

4, Solapamientos y carencias de asignaturas detectadas.

5. Coordinacién de asignaturas, profesorado, asignacion de trabajos, etc.
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6. Desarrollo y evaluacion de competencias.

7. Tipos de agrupamientos y modalidades organizativas (clases, seminarios,
tutorias, trabajo autonomo, etc.).

8. Métodos y materiales utilizados.

9. Evaluacion.

10. Atencién al alumnado (tutorias, atencidon individualizada, comunicacion
fluida, etc.).

11. Implicacion del profesorado.

12. Valoracion global de la experiencia piloto: ;resultados positivos?
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